1. Едите в страховую, пишите заявление о страховом случае. Сделать нужно в течение 15 дней. Они назначат экспертизу. Вообще же срок давности к собственнику по ГК - 3 года, к страховой - 2 года.
2. За время, пока будет проведена экспертиза и получены ее результаты, нужно выяснить примерные повреждения, стоимость запасных частей и стоимость работ. Работы ищите по каталогам, стоимость нормо-часа 220 руб., покраска обычная 600 руб., металлик 780 руб. Стоимость на сегодняшний день нужно поискать в интернете. Можно помотаться по автомастерским, пригласить мастеров и т.д.

3. Едите на экспертизу, либо экспертиза приезжает к вам, если машина не на ходу. Они рассчитывают стоимость ущерба. Скорее всего, стоимость будет занижена. Если так, то пишите заявление, что экспертиза вас не устроила или просто посылаете их подальше. Едите в солидную экспертную компанию. Заказываете экспертизу там. Представителей страховой компании вызываете телеграммой. Образец вам там дадут. Проходите экспертизу повторно. Стоимость повторной экспертизы вам возместит страховая позже. На экспертизу можете пригласить опытного товарища или эксперта из третьей компании. Уплаченные за его услуги деньги вернуться с лихвой.
4. Заказываете сразу же УТС (утрату товарной стоимости). Экспертизу УТС страховая оплатит позже. Если забыли это сделать сразу, позвоните и попросите сделать. 2-ой раз гнать машину к ним не нужно.

5. Пока делаете экспертизу, но не раньше чем через 10 дней, нужно будет съездить за справками из ГАИ.

6. После получения заключения экспертизы, со всеми документами – в страховую. Предварительно снимите со всех документов копии в 4 экземплярах для суда. (1 – суд, 1 – виновнику, 1 – страховой, 1 – для себя) Это очень важно! Обязательно возьмите у них бумагу, когда вы подали все документы. Обязательно напишите, что вы требуете оплаты УТС. Про УТС они будут молчать, чтоб потом сделать круглые глаза, и заявить, что вы сами виноваты.

7. Ждете 15 календарных дней – это срок для принятия решения страховой. За это время продаете машину, если машина не старше 3 лет. Продавайте битой – будете в выигрыше.

8. Через 15 дней вам скажут, когда придти за основной выплатой, и скажут, что в УТС отказано. Возьмите у них бумагу, что в оплате УТС отказано. Дождитесь выплаты и запросите копию расходного ордера по вашей выплате.

9. Пока ждете выплаты, сходите в мировой суд по месту нахождения страховой компании или по месту жительства виновника. (если УТС + гос.пошлина + экспертиза УТС > 50 тыс., то в районный суд) Подавать заявление в суд можно по любому из этих адресов. Узнайте номер участка, когда принимают документы, реквизиты для оплаты гос.пошлины.

10. Пишите заявление в суд. Образец прилагается. Опять же в 4 экземплярах. Первый абзац – из бумаг ГАИ. Остальное перепишите под себя. Идите в суд заранее – там большие очереди. Судья назначит день суда. Если отфутболит первый раз – не отчаивайтесь – нормальное дело. Со второго раза можете качнуть права, мол недочеты в бумагах – это не повод не принимать дело к производству.

11. Виновника нужно обязательно протащить через суд. Сколько вам там насчитают – неизвестно. Но, во-первых, нужно чтоб было решение суда, что он – виновник. Во-вторых, если стоимость ущерба превысит 120 тыс., платить будет он сам. Не назначать же еще суды.

12. Бумаги и повестку виновнику лучше отвезти самому. За день до суда позвонить в присутствии свидетелей в страховую и напомнить, что завтра суд. 

13. Суда не будет – страховая не явиться. У них такой стиль. Заявите, что вы вчера звонили и говорили.

14. Если машину сдали в ремонт, и выяснились скрытые дефекты, просите рассчитать УТС на скрытые дефекты. Пусть хоть 100 руб., но это – ваши деньги.

15. Через пару месяцев суд все-таки состоится. Дело решат в вашу пользу. Спросите, когда придти за решением суда. 

16. Приезжаете за решением, везете в страховую, назначат дату, когда получать. Если страховая упирается, получаете в суде исполнительный лист, привозите его в банк, где имеет счет страховая. Через 3 дня получаете деньги. Все.

___ августа 2005 года






Цена иска 00000,00 р.

Исковое заявление

о возмещении ущерба


X июня 2005 года на перекрестке ул.ЧЧЧЧЧЧЧ и ул.ССССССССССС произошло дорожно-транспортное происшествие: водитель XXXXXXXXX, управляя принадлежащем ему на праве собственности автомобилем ВАЗ-21213 г/н XXXXXXX, не верно выбрал скорость движения, не своевременно применил торможение и совершил столкновение с остановившемся впереди попутно для пропуска встречных транспортных средств и поворота налево  автомобилем ВАЗ-2110 г/н XXXXXXX. В результате столкновения принадлежащий истцу на праве собственности автомобиль ВАЗ-2110 г/н XXXXXX получил повреждения, автомобилем в момент аварии управлял истец.

В соответствие с определением об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении от 03.06.2005 г. XXXXXXXX. признан виновным в нарушении п.10.1 ПДД, данное постановление им не обжаловалось.


Согласно «Правил обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» истец обратился в Челябинский филиал ОАО СК «XXXXXXX», с которой у XXXXXXX заключен договор обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств от 03.09.2004 г. серия ААА № 02304551 для возмещения расходов по восстановлению автомобиля истца. Наступление страхового случая ОАО СК «XXXXXXX» не оспаривалось, выплата согласно отчету об оценке ущерба, составленного ООО Консультационное бюро «Экспертиза собственности»,  произведена полностью.


В результате повреждений и последующих ремонтных  воздействий, принадлежащий истцу автомобиль ВАЗ-2110 утратил товарную стоимость. Согласно отчету об определении величины дополнительной утраты товарной стоимости, составленным ООО Консультационное бюро «Экспертиза собственности», утрата товарной стоимости составляет 000000 руб. За услуги экспертизы истцом уплачено  000 руб., что в сумме с утратой товарной стоимости составляет 00000 руб. От возмещения причиненного ущерба в добровольном порядке ответчики уклоняются, и на предъявленные истцом требования ответили отказом.

На основании вышеизложенного и руководствуясь статьями 15, 1064, 1079, 1082  ГК РФ

ПРОШУ:

1. Взыскать с ответчиков солидарно утрату товарной стоимости в размере 0000 руб.
2. Взыскать с ответчиков солидарно расходы на проведение экспертизы утраты товарной стоимости в размере 000 руб.

3. Взыскать с ответчиков солидарно судебные расходы по уплате госпошлины в размере 498 руб. 22 коп.

Приложение:

1. Отчет об определении величины дополнительной утраты  товарной стоимости на 2 листах. 

2. Отчет об оценке ущерба на 3 листах.

3. Копия акта осмотра транспортного средства.

4. Копия лицензии на осуществление оценочной деятельности ООО Консультационного бюро «Экспертиза собственности».

5. Копии квитанций и чеков об оплате услуг ООО Консультационного бюро «Экспертиза собственности» на 1 листе

6. Копия определения об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении и Копия Справки о водителях и транспортных средствах, участвовавших в дорожно-транспортном происшествии на 1 листе.

7. Копия отказа в возмещении дополнительной утраты товарной стоимости со стороны Челябинским филиалом ОАО Страховая компания «XXXXX».

8. Копия расходного кассового ордера о страховой выплате Челябинским филиалом ОАО Страховой компании «XXXXX»

9. Квитанция об оплате госпошлины.

10. Копия искового заявления – 2 шт.

Иванов В.В.


___ сентября
2005 года






Цена иска 000,00 р.

Дополнение к исковому заявлению

о возмещении ущерба


С момента подачи первоначального искового заявления в процессе ремонта принадлежащего истцу автомобиля ВАЗ-2110 г/н XXXXXXX выявлены скрытые дефекты, которые не были учтены при первоначальной оценке ущерба и, соответственно, при первоначальном определении величины дополнительной утраты  товарной стоимости. Представителями ООО Консультационное бюро «Экспертиза собственности» произведена дополнительная оценка ущерба и сделан расчет дополнительной утраты товарной стоимости. Выплата согласно дополнительному отчету об оценке ущерба ОАО СК «XXXXX» произведена полностью.


Согласно отчету об определении величины дополнительной утраты товарной стоимости от 12.08.2005 г., составленным ООО Консультационное бюро «Экспертиза собственности», дополнительная утрата товарной стоимости составляет 0000 руб.

На основании вышеизложенного 

ПРОШУ:

1. Дополнительно взыскать с ответчиков солидарно утрату товарной стоимости в размере 0000 руб.
2. Взыскать с ответчиков солидарно доплату госпошлины в размере 22 руб. 49 коп.

Приложение:

1. Отчет об определении величины дополнительной утраты  товарной стоимости от 12.09.2005 г. на 2 листах. 

2. Копия отчета об оценке ущерба на 3 листах.

3. Копия акта осмотра транспортного средства.

4. Копии квитанции и чека об оплате услуг ООО Консультационного бюро «Экспертиза собственности» на 1 листе.

5. Копия расходного кассового ордера о страховой выплате Челябинским филиалом ОАО Страховой компании «XXXXXXX»

6. Квитанция об оплате госпошлины.

7. Копия дополнения к исковому заявлению – 2 шт.

Иванов В.В.
Мировому судье


судебного участка № 5


Советского р-на г.Челябинска





Истец: XXXXXXXXXXXX,


г.Челябинск, ул.XXXXXXXX, д.X, кв.X,


тел.777-77-77





Ответчик 1: Челябинский филиал


ОАО Страховая компания «XXXXX»


г.Челябинск, ул.Смиронова, д.XX


тел.777-77-77





Ответчик 2: XXXXXXXXXXX


г.Челябинск, ул.XXXXXXXX, д.X, кв.XX,


тел.777-77-77





Мировому судье


судебного участка № 5


Советского р-на г.Челябинска





Истец: XXXXXXXXX,


г.Челябинск, ул.XXXXXXXX, д.X, кв.X,


тел.XXX-XX-XX





Ответчик 1: Челябинский филиал


ОАО Страховая компания «XXXX»


г.Челябинск, ул.XXXXXX, д.XX


тел.XXX-XX-XX





Ответчик 2: XXXXXXXXXXXXXXX


г.Челябинск, ул.XXXXXXXX, д.XX, кв.XX,


тел.XXX-XX-XX
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при перепечатке ссылка обязательна


